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DEFENSORIA DEL PUEBLO

RESUMEN EJECUTIVO

DP-UAI-CI-N° 005/2020

INFORME SOBRE ASPECTOS DEL CONTROL INTERNO EMERGENTES DE LA
REVISION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO ESPECIFICO PARA EL
CONTROL Y CONCILIACION DE DATOS LIQUIDADOS EN PLANILLAS SALARIALES
Y LOS REGISTROS INDIVIDUALES DE CADA SERVIDOR PUBLICO, GESTION 2019

Antecedentes:

Objetivo:

Objeto:

En cumplimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad de Auditoria
Interna Gestion 2020 y Memorandum — DP/UAI N° 08/2020, emitido por la
Jefatura de la Unidad de Auditoria Interna, donde se instruye realizar la
Revision sobre el Cumplimiento del Procedimiento Especifico para el
Control y Conciliacion de Datos Liquidados en Planillas Salariales y
los Registros Individuales de cada Servidor Puablico, gestién 2019,

El objetivo de la presente revisién es emitir una opinién independiente sobre
el cumplimiento del procedimiento especifico para el control y conciliacién
de los datos liquidados en las planillas salariales y los registros individuales
de cada servidor publico, y comprobacién de la existencia o no de doble
percepcion de salarios con recursos del Estado en Ia Defensoria del
Pueblo, durante la gestién 2019, en consideracién al Decreto Supremo N°
3448 de 2 de enero de 2019 que reglamenta la aplicacion de la Ley N° 1135
de 20 de diciembre de 2018, del Presupuesto General del Estado Gestion
2019.

El objeto lo constituye toda la informacién y documentacién que respalda Ia
emision y pago de planillas mensuales de sueldos y salarios de personal
permanente y de consultores individuales de linea de la Defensoria del
Pueblo, en la Gestiéon 2019, como ser:

- Files Individuales de Personal, con la respectiva documentacion
de respaldo (certificados de CAS, memorandums de designacion
de cargo, memorandums de designaciéon a zona fronteriza,
contrato, términos de referencia). :

Declaracién Jurada de No Incompatibilidad.

- Formulario de Conflicto de Intereses Declarados.

- Declaracién Jurada de Ingresos por el Ejercicio de mas de una
actividad en el sector publico.

- Planillas Salariales, con Ia respectiva documentacion de respaldo
(reportes mensuales de control de asistencia, de planillas
impositivas, Informes mensuales, cuadro de altas y bajas).

- Comprobantes de Pago de Planillas Salariales.

Otra documentacion relacionada




Alcance:

Conclusion:
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La revisioén de referencia se efectys de acuerdo con las Normas Generales
de Auditoria Gubernamental, aprobadas por la Contraloria General del
Estado mediante Resolucion N° CGE/094/2012 de 27 de agosto de 2012 y
puestas en vigencia a partir del 1 de noviembre de 2012.

En cuanto al grado de cobertura y periodo de la revision, abarco el 100%
de la documentacion proporcionada por la Defensoria del Pueblo referida a
los procedimientos especificos para el control y conciliacién de los datos
liquidados en las planillas salariales y los registros individuales de cada
servidor publico de la entidad, durante la gestion 2019,

En este sentido, la evidencia acumulada fue documental y obtenida
esencialmente de la propia Institucion, asi como otra informacion obtenida
de fuentes externas.

Por lo expuesto en el acapite 2 “Resultados del Examen” del presente
Informe, como resultado de la evaluacién efectuada conforme al alcance
expuesto en el acapite | “‘Antecedentes”, se establece que la Defensoria del
Pueblo, cumple con los procedimientos para la elaboracion de planillas de
haberes y especifico para el control y conciliacién de los datos liguidados
en las planillas salariales para personal de planta y consultores de linea de
la Defensoria del Pueblo”, establecidos en el “‘Manual de Procesos y
Procedimientos de Talento Humano”, sin embargo, los mismos no incluyen
procedimientos para la comprobacion de la existencia o no de doble
percepcion de salarios con recursos del Estado en la Defensoria del Pueblo,
asimismo, se identificaron aspectos relevantes que consideramos
importante informar para su conocimiento y accién correctiva por parte de
las Unidades correspondientes de la Defensoria del Pueblo, conforme se
detalla a continuacion:

2.1 Ausencia de “Procedimiento Especifico para el Control y
Conciliacion de los Datos Liquidados en las Planillas Salariales ylos
registros individuales de cada Servidor Puablico”

2.2 Demora en Ia afiliacién de los servidores publicos a la Caja Nacional
de Salud

2.3 Inconsistencia entre los reportes de asistencia que respaldan los
descuentos en planillas ylos reportes emitidos por el sistema SIA TH

2.4 Percepciéon de dos aguinaldos por parte de servidor publico que
ejerce docencia

2.5 Consultores de Linea que percibieron pagos de otras entidades
publicas durante la vigencia de su contrato con la Defensoria del
Pueblo
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2.6 Ausencia de controles Y sanciones por atrasos a consultores
individuales de linea

2.7 Cobros indebidos al SENASIR por servidores publicos de planta

2.8 Ausencia de remisién de informacién al SENASIR

Respecto, a los casos de doble percepcion identificados, los mismos seran
reportados en un informe con indicios de responsabilidad por la funcién
publica a emitirse de manera separada al presente.

La Paz, 29 de diciembre de 2020




