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DEFENSORIA DEL PUEBLOD

RESOLUCION ADMINISTRATIVA
RA/DP/2023/032

La Paz, 01 de agosto de 2023
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que, el Paragrafo III del Articulo 218 de la Constitucién Politica del Estado, establece que la
Defensoria del Pueblo, se constituye en una institucién con autonomia funcional, financiera y
administrativa; en consecuencia, no recibe instrucciones de los 6rganos del Estado en el ejercicio
de sus funciones, y se encuentra sometida al control fiscal y con sede en la ciudad de La Paz.

Que, el Articulo 232 del Texto Constitucional, establece que la Administracién Publica se rige
por los principios de legitimidad, legalidad, imparcialidad, publicidad, compromiso e interés
social, ética, transparencia, igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad,
responsabilidad y resultados.

Que, el articulo 233 de la Constitucién Politica del Estado, refiere que son servidoras y servidores
publicos las personas que desempefnan funciones publicas. Las servidoras y los servidores
publicos forman parte de la carrera administrativa, excepto aquellas personas que desempenen
cargos electivos, las designadas y los designados, y quienes ejerzan funciones de libre
nombramiento.

Que, la Ley N° 870, de 13 de diciembre de 2016, del Defensor del Pueblo, que tiene por objeto
regular las atribuciones, prerrogativas, organizacion y funcionamiento de la institucion
defensorial, en el marco de las acciones de defensa de la sociedad establecidas en la Constitucion
Politica del Estado, que goza autonomia funcional, financiera y administrativa; en el ejercicio de
sus funciones no recibe instrucciones de los Organos del Estado, sometida al control fiscal;
asimismo, en su articulo 30 refiere que la Administracion de la Defensoria del Pueblo esta sujeta
a los Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales, las normas conexas y sus
disposiciones reglamentarias.

Que, el numeral 9 del articulo 5, de la Ley N° 870, del Defensor del Pueblo, establece como una
atribuciéon de la Defensoria del Pueblo, entre otras, elaborar los reglamentos y la normativa
interna para el ejercicio de sus funciones, en el marco de la presente Ley; asimismo, el numeral
13 del articulo 14, prevé como una de las funciones de la Defensora o el Defensor del Pueblo, el
a probar los Reglamentos y las Instrucciones para el correcto funcionamiento de la Defensoria
del Pueblo.

Que, el Reglamento a la Ley N° 870, modificada por la Resolucion Administrativa
RA/DP/2023/025, de 30 de junio de 2023, en su numeral 17 del articulo 8 establece que, entre
otras de las funciones del Defensor del Pueblo, es suscribir las Resoluciones Defensoriales y las
Resoluciones Administrativas.

Que, el articulo 6 de la Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control
Gubernamentales, modificado por la Disposicién Adicional Segunda de la Ley N° 777, de 21 de
enero de 2016, establece que el Sistema de Programacion de Operaciones, traducira los planes
estratégicos de cada entidad, concordantes con los planes generados por el Sistema de
Planificacién Integral del Estado, en tareas especificas a ejecutar; en procedimientos a emplear
y en medios y recurso a utilizar, todo ello en funcién del tiempo y del espacio. Esta programacion
sera de caracter integral, incluyendo tanto las operaciones de funcionamiento como las de
inversion.
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DEFENSORI'A DEL PUEBLO
POR TANTO:

El Defensor del Pueblo, designado mediante Resolucién R.A,L.P. N° 22/2021-2022, de 23 de
septiembre de 2022, emitida por la Asamblea Legislativa Plurinacional, en ejercicio de sus
funciones y atribuciones, previstas en la Ley N° 870, de 13 de diciembre y su Reglamento;

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar las modificaciones al Manual de Procesos y Procedimientos,
aprobado mediante Resolucién Administrativa DP-RA N° 057/2020-2021, de 09 de
noviembre de 2020, correspondiente al “Procedimiento para la Validacién de Inventarios de
Activos Fijos de la Defensoria del Pueblo” y al “Procedimiento para la Solicitud de Materiales de
Almacenes de la Defensoria del Pueblo”, conforme la descripcion de los procesos y sus
procedimientos, asi como los diagramas de flujo de dichos procedimientos que Anexo forman
parte Indivisible de la presente Resolucién.

SEGUNDO.- Se instruye a Secretaria General efectuar la publicacién y difusién de la presente
resolucion.

TERCERO.- Constituye obligaciéon todas de las Areas y Unidades Sustantivas, Administrativas
y de Asesoramiento de la Defensoria del Pueblo, dar cumplimiento a la presente Resolucién.

Registrese, comuniquese y cumplase.
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