A SECRETARIA GENERAL FORM. 002
UNIDAD DE TALENTO HUMANO

DEFENSORIA DEL PUEBLO

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (POAI)
POAI FORMULADO
GESTION 2022

I. IDENTIFICACION

|
Titulo del Puesto: DELEGADO(A) ADJUNTO PARA LA PROMOCION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS
Unidad o Dependencia: ADJUNTORIA PARA LA PROMOCION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS
Area a 1a que pertenece: ADJUNTORIA PARA LA PROMOCION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS
Ubicacién Geogréfica: Oficina Nacional

1.1. Puesto del que recibe Supervision.
DEFENSOR(A) DEL PUEBLO
1.2 Puestos sobre los que ejerce Supervision.

RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE COMUNICACION

TECNICO Ill EN PROMOCION CULTURAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE PROMOCION Y EDUCACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE DIFUSION

1.3. Relaciones directas del Puesto.
1.3.1. Relaciones Intrainstitucionales (Otros puestos de la entidad)
Defensor (a) del Pueblo (MAE)

Adjuntoria para la Vigencia y Ejercicio de Derechos Humanos de Nifia, Nifio y Adolescente, Mujeres, Poblaciones y Matenas de Especial Proteccion
Adjuntoria para la Defensa y Cumplimiento de los Derechos Humanos

Delegacion Defensorial Especial

Direccion de Asuntos Constitucionales y Derechos Humanos

Secretaria General

Direccion de Asuntos Juridicos

Unidades dependientes de Despacho

Delegaciones Defensoriales Departamentales

Coordinaciones Regionales”

Instituciones Publicas e Instituciones Privadas

Instituciones Internacionales vinculadas a los Derecho Humanos
Medios de comunicacion

Organismos Internacionales

Organizaciones Sociales

Saciedad Civil

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

2.1. Razon del ser del Puesto (mision)

Sintetizar para que existe el puesto en la entidad. {

Planificar, dirigir y coordinar acciones de promocion, educacion y difusion que generen y propicien el respeto hacia la poblacion en general, todo el
conocimiento y la defensa de los Derechos Humanos y en especial la promocion de los Derechos Humanos de poblaciones en situacion de vulnerabilidad y

sectores desfavorecidos.
2.2. Cumplimiento de Normas.

Registrar las disposiciones generales y particulares que el ocupante del puesto estara obligado a cumplir Ej. Reglamento de Personal, Ley 1178 de
Administracién y Control Gubernamental, Normas Basicas, Ley 2027 Estatuto del Funcionario Pablico, etc.

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO

LEY N° 870 DEL DEFENSOR DEL PUEBLO

LEY N° 1397 QUE MODIFICA LA LEY N° 870

LEY N° 1178 DE ADMINISTRACION Y CONTROL GUBERNAMENTAL

LEY N° 2027 ESTATUTO DEL FUNCIONARIO PUBLICO

DECRETO SUPREMO 23318-A REGLAMENTO DE LA RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA
REGLAMENTO INTERNO DE PERSONAL Y NORMATIVA INTERNA RELACIONADA AL CARGO
2.3. Resultados

2.3.1. Resultados Especificos. Ponderacion a‘xima 70%
Citar, en orden de importancia, los Resultados Especificos que en concordancia con la Programacion Operativa Anual debera cumplir en el periodo
programado de un afio. Dichos Resultados tendran que contar con indicadores cualitativos y cuantitativos que posibiliten su evaluacion, Asigne un
porcentaje de cumplimiento que en un total alcancen al (70%)

Proyecto del PEI Resultados Especificos

Ponderacion

1.2* Empodstarmiento‘de_{&s. poblacionas  ef Se ha realizado el 100% de seguimiento a los programas de difusién previstos por las

situacién de  vulnerabilidad y  seclores| ; iy, qeq de Educacion, Difusion o Comunicacion.
desfavorecidos

25
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DEFENSORIS DEL PUEBLO

2.2 Accion sensible al conflicto, prevencién de|Se ha realizado el 100% de seguimiento a los programas de promocién previstos por 25
violencia y convivencia paclfica las Unidades de Educacién, Difusién o Comunicacién
3.2 Posicionamiento Institucional para (a accién Se ha alcanzado el 100% de relacionamiento y coordinacién interna y externa con

: puae instancias involucradas con la promocién, difusién y comunicacién en Derechos 20

defensorial en beneficio del pueblo boliviano

Humanos,

2 Resultados Continuos ; g Ponderacion Maxima (30%)

Sefialar los Resultados Continuos expresados en términos de funciones, especificando también la calidad que deben reunir los mismos segun su
importancia. Asignar a todos los resultados continu n porcentaje que en total sume el 30%.

Resultados Continuos Ponderacion
Coadyuvar en la realizacién de actividades de promocién, difusién y educacién para contribuir a la construccién de una cultura de

Derechos Humanos 3
Coordinar actividades de promocion, difusion, educacidn y comunicacién de los Derechos Humanos de las delegaciones 3
departamentales y coordinaciones regionales.

Dirigir y controlar la implementacién de mecanismos destinados a la difusién de los Derechos Humanos 3
[Efaborar y sistematizar de manera conjunta Ia informacidn para el Informe de situacion de los Derechos Humanos en el pais sobre la 3
gestién defensorial a la Asamblea Plurinacional.

Gestionar |a firma de convenios interinstitucionales en el marco de la Ley N° 870 y el Plan Estratégico Institucional 3

Gestionar y consolidar alianzas estratégicas y generar espacios de coordinacion y relacionamiento a nivel nacional con organismos que

trabajan en la promocion de los Derechos Humanos. s

Planificar, dingir y controlar la elaboracién de programas de promocién, difusién y educacion en Derechos Humanos de las unidades

|dependientes. 3
Proponer, ejecutar coordinar y controlar estrategias de la difusién de los Derechos Humanos. -
Proponer, elaborar, implementar y dirigir politicas, estrategias y acciones institucionales destinadas a la difusion de los Derechos 2
Humanos.

Realizar el seguimiento y evaluacion del cumplimiento del POA de las unidades dependientes. 2

Otras actividades solicitadas por su inmediato superior o superior jerarguico

IIl. REQUISITOS PARA OCUPAR EL PUESTO
3.1. Requisitos de Formacion.

Registrar la o las areas de formacion necesarias para el desempefio del puesto. Asociar a cada area el grado minimo aceptable y la condicidn requerida
marcando con una ‘X’

NO CORRESPONDE NO CORRESPONDE

NO CORRESPONDE NO CORRESPONDE NO CORRESPONDE ~ NO CORRESPONDE
3.3. Cualidades Personales.

Registrar los atributos y/o competencias que se exigen a la persona que ocupara el puesto para su adecuado desemperio. Ej, Alto grado de responsabilidad,
Capacidad de liderazgo, Capacidad para desarrollar y expi ideas, Capacidad e iniciativa para tomar decisiones, Facilidad para trabajar en grupos,
Confidencialidad, etc.

Cualidades Personales
SENSIBILIDAD HUMANA Y EMPATIA

CAPACIDAD DE RESOLUCION DE CONFLICTOS
COMPROMISO SOCIAL

LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPOS

3.4. Otros Requisitos.

Registrar otros requi : que no se encuentren en los acapites 3.1,y 3.2.
OTROS REQUISITOS EXCLUYENTE DESEABLE
POLITICAS PUBLICAS X
LEY 1178 X
RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA X

DERECHOS HUMANOS X
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[IDIOMA ORIGINARIO | X | 1
PREVENCION DE LA VIOLENCIA

IV. COMPROMISO

La suscripcion de la Programacion Operativa Anual Individual (POAI), supone conformidad con todo su contenido y compromiso de wmpllmienm dentro del
periodo programado. |

Fecha de aprobacion: 03/01/2022
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; SECRETARIA GENERAL FORM. 002
@y UNIDAD DE TALENTO HUMANO

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (POAI)
POAI FORMULADO
GESTION 2022

I. IDENTIFICACION
Titulo del Puesto: RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE PROMOCION Y EDUCACION

Unidad o Dependencia: PROMOCION Y EDUCACION
Area a la que pertenece: ADJUNTORIA PARA LA PROMOCION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS
Ubicacion Geogrifica: Oficina Nacional
1.1. Puesto del que recibe Supervisién.
DELEGADO(A) ADJUNTO PARA LA PROMOCION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS
1.2 Puestos sobre los que ejerce Supervision.

NINGUNO

1.3. Relaciones directas del Puesto.

1.3.1. Relaciones Intrainstitucionales (Otros puestos de la entidad)
1.3.2. Relaciones Interinstitucionales (Nombre de Entidades y/o Unidades)
Organo Ejecutivo
Organo Judicial

rgano Legislativo
Organo Electoral
Ministerio Publico
Centros de formacion y educacion del sistema Educativo del Estado Plurinacional de Bolivia,
Qficinas de cooperacion internacional que trabajan en el area de educacion en Derechos Humanos
Escuela de Gestion Publica Plurinacional.
Areas de capacitacion y formacion de los Gobiernos Autdnomo Municipales y Departamentales.
Sociedad en general
Organizaciones sociales

D RIP O D P O

Sintetizar para que existe el puesto en |a entidad, |

Planificar, organizar y ejecutar el disefio y establecimiento de acciones institucionales en materia de educacién y formacién en Derechos Humanos.
2.2, Cumplimiento de Normas.

Registrar las disposiciones generales y particulares que el ocupante del puesto estard obligado a cumplir Ej. Reglamento de Personal, Ley 1178 de
Administracién y Control Gubernamental, Normas Basicas, Ley 2027 Estatuto del Funcionario Plblico, etc. |

Constitucion Politica del Estado.
Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales

Ley N°* 2027 Estatuto del Funcionario Publico y Decretos Reglamentarios
Ley N° 870, Ley del Defensor del Puebio

Ley N°* 1397 que modifica la Ley N® 870

Reglamento interno de Personal y normativa institucional vige
2.3. Resultados

2.3.1. Resultados Especificos. Ponderacion Maxima 70%

Citar, en orden de importancia, los Resultados Especificos que en concordancia con la Programacion Operativa Anual debera cumpai‘[ en el periodo
programado de un afio, Dichos Resultados tendrén que contar con indicadores cualitativos y cuantitativos que posibiliten su evaluacion. Asigne un

porcentaje de cumplimiento que en un total alcancen al (70%). No Corresponde |

Proyecto del PEI Resultados Especificos Ponderacion

1.2 Empoderamiento de las poblaciones en|Se han elaborado dos (2) materiales educativos, en el marco de las directrices
situacién de vulnerabilidad y  sectores|institucionales de educacién y formacién en Derechos Humanos para instituciones del 1
p;esfavorecados estado
1.2 Empoderamiento de las poblaciones en|Se ha realizado un (1) proceso de seguimiento, monitoreo y evaluacién nacional del
situacion de vuinerabilidad y sectores cumplimiento de actividades de educacién y formacion, al 4to trimestre. 8
1.2 Empoderamiento de ‘!as pablaciones; .en Se han desarrollado seis (6) cursos de Derechos Humanos para servidores publicos o
ERsaokn : ge: - Vulnerabiildad: 1y, sacices entidades el estado, a través del Aula Virtual de la Defensoria del Pueblo. L
desfavorecidos
2.1 Cultura de didlogo y paz en la gestién y|Se han desarrollado dos (2) actividades educativas sobre gestién constructiva del 1
atencién de la demanda social conflicto y atencién de la demanda social de formal virtual y/o presencial.
2.2 Accién sensible al conflicto, prevencién de|Se han realizado diez (10) actividades de promocién cultural para la sensibilizacion de 11
violencia y convivencia pacifica |a convivencia pacifica, prevencién de la violencia y DDHH.
2.2 Accién sensible al conflicto, prevencién de|Se han desarrollado seis (8) cursos de Derechos Humanos para la sociedad civil, a 10
violencia y convivencia pacifica través del Aula Virtual de la Defensoria del Pueblo.

s Se ha elaborado un (1) material educativo, en el marco de las directrices
gl;ngglr:“;: I:z:ﬂ:g: :’oc’i’:f en la gestion y institucionales de educgcién y formacién en Derechos Humanos sobre gestién y 8

transformacion constructiva del conflicto.
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2.3.2. Resultados Continuos Ponderacion Maxima (30%)

Sefialar los Resultados Continuos expresados en términos de funciones, especificando también la calidad que deben reunir los mismos segin su
importancia. Asignar a todos los resultados continuos un porcentaje que en total sume el 30%.

Procesos de capacitacién en DDHH 3
Promocion cultural de DDHH 3
Actividad educativa sobre convivencia pacifica 3
Actividad educativa sobre gestion de conflictos 3
Actividad educativa sobre prevencién de violencia 3
Desarrollo de curso virtual 3
Elaboracion de Instructivo o Nota Interna para evaluacién nacional 2
Elaboracion de materiales educativos 2
Procesos de capacitacion en DDHH 3
Sistematizacién de informacién nacional 3
Otras actividades solicitadas por su inmediato superior o superior jerarquico 2

IIl. REQUISITOS PARA OCUPAR EL PUESTO

3.1, Requisitos de Formacion.

Registrar la o las éreas de formacion r rias para el pefio del puesto. Asociar a cada area el grado minimo aceptable y la condicion requerida
|marcando con una 'X'".

LICENCIATURA

TPN EXCLUYENTE

3.3. Cualidades Personales.

Registrar los atributos y/o competencias que se exigen a la persona que ocupara el puesto para su adecuado desempefio. Ej. Alto grado de
responsabilidad, Capacidad de liderazgo, Capacidad para desarrollar y expresar ideas, Capacidad e iniciativa para tomar decisiones, Facilidad para trabajar
en grupos, Confidencialidad, etc.

Responsabilidad

Buen relacionamiento interpersonal

Iniciativa y capacidad de respuesta ante situaciones inesperadas
Capacidad para reaccionar adecuadamente en situaciones criticas
Capacidad para expresar ideas de manera clara y concreta
Capacidad para escribir documentos de manera correcta y coherente
3.4. Otros Requisitos.

Registrar otros requisitos requeridos que no se encuentren en los acapites 3.1. y 3.2,

OTROS REQUISITOS EXCLUYENTE DESEABLE

POLITICAS PUBLICAS X

LEY 1178 X

RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA X

DERECHOS HUMANOS X

IDIOMA ORIGINARIO X

PREVENCION DE LA VIOLENCIA X
OMPRO O

La suscripcién de la Programacién Operativa Anual Individual (POAI), supone conformidad con todo su contenido y compromisc de cumplimiento dentro del
periodo programado.

Fecha de aprobacion: 03/01/2022

Firma y Seflo
- Sefvidor o Servidora Publica




o SECRETARIA GENERAL FORM. 002
A | 4 UNIDAD DE TALENTO HUMANO

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (POAI)
POAI FORMULADO
GESTION 2022

I. IDENTIFICACION
Titulo del Puesto: TECNICO Il EN PROMOCION CULTURAL DE LOS DERECHOS HUMANOS ‘

Unidad o Dependencia: PROMOCION Y EDUCACION ]
Area a la que pertenece: ADJUNTORIA PARA LA PROMOCION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS f
Ubicacién Geogréfica: Oficina Nacional

0 del g b pe 0

DELEGADO(A) ADJUNTO PARA LA PROMOCION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS

1.2 Puestos sobre los que ejerce Supervision,
NINGUNO
-

8. Relaciones directas del Puesto,
1.3.1. Relaciones Intrainstitucionales (Otros puestos de la entidad)
Adjuntorias
Unidad de Secretaria General
Delegaciones Defensoriales Departamentales
Coordinaciones Regionales
Todo el personal de la Defensoria del Pueblo

1.3.2. Relaciones Interinstitucionales (Nombre de Entidades y/o Unidades)
Publico en general
Entidades publicas y privadas
Proveedores del Estado
Organizaciones Sociales
Entidades Culturales

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

2.1. Razon del ser del Puesto (mision)

Sintetizar para que existe el puesto en la entidad.

Velar por la adecuada gestion de documentos y aplicacion de procedimientos administrativos.
2.2, Cumplimiento de Normas.

Registrar las disposiciones generales y particulares que el ocupante del puesto estard obligado a cumplir Ej. Reglamento de Personal, Ley 1178 de
Administracion y Control Gubernamental, Normas Basicas, Ley 2027 Estatuto del Funcionario Publico, etc.

Constitucion Politica del Estado
Ley N° 870, Ley del Defensor del Pueblo
w2y N° 1397 que modifica la Ley N° 870

zcreto Supremo 23318-A Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién Publica
Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales y Decretos Reglamentarios
Reglamento Interno de Personal y Normativa Interna Relacionada al Cargo
Normas Basicas del Sistema de Administracion de Personal
2.3. Resultados

2.3.1. Resultados Especificos. TEC.MED./CERT.COMP./EGR.

Citar, en orden de importancia, los Resultados Especificos que en concordancia con la Programacién Operativa Anual debera cumplir en el periodo
programado de un afio. Dichos Resultados tendran que contar con indicadores cualitativos y cuantitativos que posibiliten su evaluacion. Asigne un porcentaje

de cumplimiento que en un total alcancen al (70%).
Proyecto del PEI Resultados Especificos Ponderacion

2.2 Accién sensible al conflicto, prevencién de|Se ha realizado el 100% de seguimiento a los programas de promocion previstos por las

violenta y convivencia pacifica Unidad de Promocidon y Educacion 30
1.2 Empoderamiento de las. poblaciones en Se ha realizado el 100% de seguimiento a los programas de difusion previstos por las
situacion de wulnerabilidad y  sectores 30

> Unidades de Educacién, Difusion o Comunicacion
desfavorecidos

Se ha alcanzado el 100% de relacionamiento y coordinacion interna y externa con
instancias involucradas con la promocion, difusion y comunicacién en Derechos 10
Humanos.

3.2 Posicionamiento Institucional para la accion
defensorial en beneficio del pueblo boliviano
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2.3.2. Resultados Continuos Ponderacion Maxima (30%)

Seflalar los Resultados Continuos expresados en términos de funciones, especificando también la calidad que deben reunir los mismos segun su
importancia. Asignar a todos los resultados continuos un porcentaje que en total sume el 30%.

Resultados Continuos Ponderacion

Organizacién el archivo de la Adjuntoria.

Organizar la correspondencia intemna, externa y SISCO como también atender las llamadas telefénicas 9

Redactar y trascribir documentos requeridos por el delgado adjunto 9
5
2

Registro, recepcion y despacho de correspondencia.
Otras actividades solicitadas por su inmediato superior o supe

ior jerarquico

Ill. REQUISITOS PARA OCUPAR EL PUESTO
3.1. Requisitos de Formacion.

Registrar la o |as areas de formacion necesarias para el desempefio del puesto. Asociar a cada area el grado minimo aceptable y la condicién requerida
marcando con una ‘X'

TECNICO MEDIO O CERTIFICADO DE COMPETENCIAS RELACIONADAS A SU PUESTO DE TRABAJO, O E%%?/?GIEERT "
SECRETARIA EJECUTIVA.

UNIV
3.2. Requisitos de Experiencia.

Registrar |a o las areas de experiencia que exige el desempefio del puesto. Asociar a cada area el nivel de experiencia y la condicion, marcando con una ‘X',

6 MESES EXCLUYENTE

3.3. Cualidades Personales.

Registrar los atributos y/o competencias que se exigen a la persona que ocupara el puesto para su adecuado desempefio. Ej. Alto grado de responsabilidad,
Capacidad de liderazgo, Capacidad para desarrollar y expresar ideas, Capacidad e iniciativa para tomar decisiones, Facilidad para trabajar en grupos,
Confidencialidad, etc.

Cualidades Personales

Responsabilidad

Trato amable y respetuoso
Compromiso con la Institucién

Capacidad para reaccionar adecuadamente en situaciones criticas y bajo presion

Capacidad para redactar documentos de manera clara, concreta y correcta

Proactividad tomar la iniciativa, emprender acciones y asumir la responsabilidad de que las cosas sucedan
3.4. Otros Requisitos.
egistrar otros re

OTROS REQUISITOS EXCLUYENTE DESEABLE

POLITICAS PUBLICAS X

LEY 1178 X

RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA X

DERECHOS HUMANOS X
IDIOMA ORIGINARIO

PREVENCION DE LA VIOLENCIA

IV. COMPROMISO

La suscripcién de la Programacién Operativa Anual Individual (POAI), supone conformidad con todo su contenido y compromiso de cumplimiento dentro del
periodo programado.

Fecha de aprobacion: 03/01/2022 { 4

Firma y Sello
_ ~Servidor o Servidora Publica
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PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (POAI)
POAI FORMULADO

GESTION 2022

) y @
Titulo del Puesto: RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE DIFUSION
Unidad o Dependencia: DIFUSION
Area a la que pertenece: ADJUNTORIA PARA LA PROMOCION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS
Ubicacion Geografica: Oficina Nacional

1.1. Puesto del que recibe Supervision.

DELEGADO(A) ADJUNTO PARA LA PROMOCION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS

1.2 Puestos sobre los que ejerce Supervision.

NINGUNO

1.3. Relaciones directas del Puesto.

1.3.1. Relaciones Intrainstitucionales (Otros puestos de la entidad)

Defensor del Pueblo

Jefe de Gabinete

Unidad de Prevencion y Gestion Pacifica de la Conflictividad

Unidad de Educacion

Profesionales en Comunicacion de las Delegaciones Defensoriales Departamentales y Coordinadores Regionales
Adjuntoria para la Defensa y Cumplimiento de los DDHH

Adjuntoria para la Vigencia y Ejercicio de DDHH

Direccion de Asuntos Juridicos

Secretaria General

1.3.2. Relaciones Interinstitucionales (Nombre de Entidades y/o Unidades)

Medios de Comunicacion

Areas de Comunicacion de Instituciones de los Organos Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Electoral
Area de Comunicacion del Ministerio Publico

Organizaciones nacionales e internacionales que trabajan en DDHH en el pais

Instituciones relacionadas con el trabajo de la Defensoria del Pueblo

Organizaciones Sociales

Areas de Comunicacion de las Defensorias de! Pueblo de Latinoamérica

II. DESCRIPCION DEL PUESTO
2.1. Razoén del ser del Puesto (mision)
Sintetizar para que existe el puesto en |a entidad.
ejecutar acciones institucionales en materia de difusion para la promocion de los Derechos Humanos.

Registrar las disposiciones generales y particulares que el occupante del puesto estard obligado a cumplir Ej. Reglamento de Personal, Ley 1178 de
Administracién y Control Gubernamental, Normas Bésicas, Ley 2027 Estatuto del Funcionario Piblico, etc.
Constitucion Politica del Estado. |

Decreto Supremo 23318-A Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién Publica
Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales y Decretos Reglamentarios
Ley 2027 Estatuto del Funcionario Pablico y Reglamentos
Ley N° 870 del Defensor del Pueblo. [
Ley N° 1397 que modifica la Ley N° 870
Reglamento Interno de Personal y Normativa Interna Relacionada al Cargo
Ley 348 para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia.
Ley 548 Cédigo Nifa, Nifio y Adolescente.
Ley 223 General para Personas con Discapacidad
Ley 369 General de las Personas Adultas Mayores.
Ley 263 Integral Contra la Trata y Tréfico de Personas
2.3. Resultados
2.3.1. Resultados Especificos. Ponderacion Maxima 70%
Citar, en orden de importancia, los Resultados Especificos que en concordancia con la Programacion Operativa Anual deberd cumplir en el periodo
programado de un afio. Dichos Resultados tendrén que contar con indicadores cualitativos y cuantitativos que posibiliten su evaluacion. Asigne un
porcentaje de cumplimiento que en un total alcancen al (70%).

Proyecto del PEI Resultados Especificos Ponderacion

Se han elaborado y difundido dos (2) productos comunicacionales para la promocion
de Derechos Humanos en Instituciones del Estado, en el 2do y 3er trimestre.

1.1 Incidencia en politicas publicas desde el
enfoque de Derechos Humanos
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12 Empoderamiento de las poblaciones en|Se han elaborado dos (2) productos de difusion para la socializacion del trabajo de
situacion de  vulnerabilidad y  sectores|investigacion especial defensorial, en coordinacién con las Adjuntorias, el 2do y 3er 10
desfavorecidos trimestre de la gestién

Se ha producido un (1) documental sobre los Derechos Humanos de una poblacién en

1.2 Empoderamiento de las poblaciones en situacion de vulnerabilidad y/o una tematica de especial proteccion, en coordinacion

thu?cmn 2 dde vulnarabliidad 'y sectores con las Adjuntorias, Delegaciones Defensoriales Departamentales y/o Coordinaciones 10
SEIBEIAGLOS Regionales, en el 3er trimestre de la gestién.

21 Trla;s;ormaaoq q ge Iasl relacpne: Ide Se ha realizado una (1) campafa comunicacional sobre temas de la delegacion 20
esgudiaac;e Incquidad: parg T aivigance ueios especial a nivel nacional, al cuarto trimestre de la gestion

Derechos Humanos

3.2 Posicionamiento Institucional para la accién|Se han elaborado cinco (5) productos comunicacionales en redes sociales para 20

defensorial en beneficio del pueblo boliviano fortalecer la imagen institucional, durante la gestiéon

2.3.2. Resultados Continuos Ponderacion Maxima (30%)

Sefialar los Resultados Continuos expresados en términos de funciones, especificando también la calidad que deben reunir los mismos segln su
importancia. Asignar a todos los resultados continuos un porcentaje que en total sume el 30%.

Resultados Continuos Ponderacién
Edicion de capsulas informativas en video. 4
Edicion de rejillas animadas para fortalecer la imagen de la Defensoria del Pueblo
Edicion y produccion de textos en coordinacién con las Adjuntarias.
En coordinacion con la Delegacion Especial se planifica y ejecuta el plan estratégico comunicacional para la promocion de esta instancia
de la Defensoria.
Establecimiento de las tematica para la reproduccion del documental sobre Derechos Humanos.
Gestion para la impresién de los informes defensonales solicitados por las Adjuntorias solicitadas
Supervisién al disefio de los informes defensoriales sohmtados por las Adjuntorias solicitadas.
Otras actmdades sohcnadas por Su nnmedlato superi i

LSH (S50 B8 £ B S (] B

. REQUISITOS PARA OCUPAR EL PUESTO

3.1. Requisitos de Formacion.

Registrar la o las areas de formacién necesarias para el desempefio del puesto. Asociar a cada area el grado minimo aceptable y la condicién requerida
marcando con una 'X'.

’ LICENCIATURA

PN EXCLUYENTE

Especifico | _Condicion
EXCLUYENTE
3.3. Cualidades Personales.
Registrar los atributos y/o competencias que se exigen a la persona que ocupara el puesto para su adecuado desempefio. Ej. Altc grado de
responsabilidad, Capacidad de liderazgo, Capacidad para desarroliar y expresar ideas, Capacidad e iniciativa para tomar decisiones, Facilidad para
trabajar en grupos, Confidencialidad, etc.

Cualidades Personales

Alto grado de responsabilidad laboral
Capacidad para desarrollar y expresar ideas.

Capacidad analitica y razonamiento logico.
Capacidad de trabajo bajo presion

Servicio y compromiso con los Derechos Humanos.
Compromisao institucional

Facilidad para trabajar en grupos

Confiabilidad y confidencialidad

Responsabilidad

Buenas relaciones humanas

OTROS REQUISITOS EXCLUYENTE DESEABLE

POLITICAS PUBLICAS
LEY 1178 X
RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA X




SECRETARIA GENERAL FORM. 002
UNIDAD DE TALENTO HUMANO

OEFENSORIA DEL PUEBLO

IDIOMA ORIGINARIO | X | |
PREVENCION DE LA VIOLENCIA

IV. COMPROMISO
La suscripcién de la Programacién Operativa Anual Individual (POAI), supone conformidad con todo su contenido y compromiso de cumpli ‘ dentro del

P

periodo programado.

Fecha de aprobacién: 03/01/2022
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